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 امور سجلات و احوال شخصیه
 

 ،که میتوان به ولادت باشد های ایرانیان خارج از کشور موضوعات مرتبط با شناسنامه و وقایع آن مییکی از اصلی ترین درخواست
 نمود. طلاق و فوت اشاره ازدواج، صدور شناسنامه،

 گردد.که در ذیل تشریح می شودیهای اشاره شده، خدمات زیادی ارائه مدر هریک از این نوع درخواست
 

 درخواست صدور شناسنامه
 

 ،ر خارجه در خصوص هر نوع شناسنامهوزارت امو یتمامی اتباع ایرانی خواهان دریافت شناسنامه می بایست بر اساس قوانین اعلام شده
 تهیه و اقدام به ثبت درخواست صدور شناسنامه نمایند. مدارک لازم را

 اقدام نماید. درخواست صدور شناسنامهمتقاضی جهت درخواست صدور شناسنامه می بایست از طریق لینک 
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 مشخصات درخواست
 

 الاتحتواند بنا به درخواست خود یکی از ناسنامه وارد صفحه زیر شده که میمتقاضی پس از کلیک بر روی دکمه درخواست صدور ش
 را انتخاب نماید.  بانوان خارجی مزدوج با مرد ایرانی، سال 51تا  51، سال 51نوزاد زیر 

 
 
 

 سپس وارد مرحله بعد شود. ؛بایست اقدام به تکمیل فرم مشخصات درخواست نمایدز انتخاب نوع شناسنامه متقاضی میپس ا
 باشد.در هر مرحله الزامی می رنگ قرمز باپر کردن فیلدهای  توجه:



 

 
5 

 

  

 
 

اعت ی مربع ها سیجاتوانید با جاب کادر جدیدی باز میشود و شما میدر صورت ثبت زمان تولد بر روی کادر ساعت کلیک کرده و ه: توج
 .نماییدو دقیقه مورد نظر را وارد 

 
ندنی فقط خوا خصات والدین اطلاعات پدر به صورتتب مشچنانچه در بخش نسبت با صاحب مولود گزینه پدر انتخاب شود در ه: توج

 باشد.شود و قابل ویرایش نمیمیده نمایش دا
 

اطلاعات مادر به صورت فقط خواندنی  ،چنانچه در بخش نسبت با صاحب مولود گزینه مادر انتخاب شود در تب مشخصات والدینه: توج
 باشد.شود و قابل ویرایش نمیمیده نمایش دا
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 ات والدینمشخص
 مشخصات و تلفن مشخصات مادر صاحب شناسنامه، مشخصات پدر صاحب شناسنامه،، بایست مشخصات والدینمی در این صفحه

  تکمیل و ثبت گردد.و نمایندگی ارائه خدمت  بستگان صاحب شناسنامه
 

 و درصورت عدم درج گردد ور اتوماتیک درج میمشخصات به طید، عنوان یکی از والدین وارد سامانه شده باش چنانچه بهتوجه: 
 و این امر، مانع ثبت درخواست نخواهد شد. خواهد داشتوجود ن ویرایش شناسنامه در پروفایل دسترسیو سریال سری 
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های خواسته شده لدفی ب گزینه بلی اقدام به تکمیلبایست با انتخا؛ میدر صورتیکه ازدواج والدین صاحب شناسنامه ثبت شده باشده: توج
 نمود.

 

 
 
 

 د.یشومیقسمت انتخاب نمایندگی وارد  ،کلیک بر روی گزینه مرحله بعد شخصات والدین وبعد از تکمیل فرم م
 

 نمایندگی ارائه خدمت

قسمت پیش نمایش و ثبت نهایی وارد  ،کلیک روی گزینه مرحله بعدبا  و نمودهانتخاب جهت دریافت خدمت نمایندگی مورد نظر را 
 د.یشومی
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 پیش نمایش و ثبت نهایی
س از پ نماید. مشاهدهدرخواست خود را  مربوط به پس از اینکه درخواست با موفقیت ثبت شد، متقاضی می تواند اطلاعات ثبت شده

 ام به بارگذاری مدارک خود نماید.بعد اقد مرحلهبا کلیک بر روی دکمه  را وارد کرده وکد امنیتی بررسی در کادر مربوطه 
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 بارگذاری مدارک
 

 به دقت بارگذاری نماید.را  خواسته شده درتصویردر این صفحه متقاضی می بایست مدارک 
 الزامی می باشد.اند مشخص شده با کلمه )اجباری(بارگذاری مدارکی که ه: توج
 
 

 

 
 

ر روی بعد از کلیک ب نمایش داده می شود و ؛شده استبارگذاری  با موفقیت پیغام زیر مبنی بر اینکه مدارک ،پس از بارگذاری مدارک
 گیرد.رهگیری در اختیار متقاضی قرار مییک کد  وارد صفحه جدید شده و ،مرحله بعد
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 نمونه رسید درخواست صدور

 سال( 51)زیر شناسنامه 
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 درخواست ثبت ازدواج
 

خواهان ثبت ازدواج می بایست بر اساس قوانین اعلام شده وزارت امور خارجه در خصوص ثبت ازدواج، مدارک لازم را  تمامی اتباع ایرانیِ
 نمایند. ازدواجثبت درخواست انجام اقدام به تهیه و 

 
 .اقدام نماید درخواست ثبت ازدواجبایست از طریق لینک متقاضی جهت درخواست ثبت ازدواج می
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 مشخصات تکمیلی صاحب سند
 

 پس از تکمیل اطلاعات صاحب سند وارد مرحله بعد می شوید.در این صفحه 
 باشد.در هر مرحله الزامی می با رنگ قرمزپر کردن فیلدهای  ه:توج
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 شوید.در این صفحه پس از تکمیل فرم مربوط به مشخصات همسر وارد مرحله بعد می
 

 

 
 مشخصات درخواست

 
 مودهنو سپس بر روی دکمه ثبت کلیک  نمایندگی مورد نظر را انتخاب کرده در این صفحه اطلاعات مشخصات درخواست تکمیل شده

 شوید.و وارد مرحله بعد می
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 در صورتی که شروط ضمن عقد بلی انتخاب شود می بایست شروط سه گانه تکمیل گردد. ه:توج
 
 
 

 خدمت نمایندگی ارائه

 د.یشومیقسمت پیش نمایش و ثبت نهایی وارد  ،کلیک روی گزینه مرحله بعدبا  نمایندگی مورد نظر را انتخاب کرده و
 

 



 

 
06 

 

  

 پیش نمایش و ثبت نهایی

ی در پس از بررس ؛کند درخواست خود را مشاهده یپس از اینکه درخواست با موفقیت ثبت شد، متقاضی می تواند اطلاعات ثبت شده
 ام به بارگذاری مدارک خود نماید.بعد اقد مرحلهبا کلیک روی دکمه  را وارد کرده وکد امنیتی کادر مربوطه 
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درخواست  که در صورت انتخاب بلی شود؛میشود یا خیر نمایش داده  ثبت مبنی بر اینکه آیا درخواست یپیغام ،با کلیک روی دکمه ثبت
 .خواهد شدو پیام زیر نمایش داده  ثبت می شود با موفقیت

 

 
 

 
 

 بارگذاری مدارک

 .و در انتها کد امنیتی را وارد نماید به دقت بارگذاری نماید را تصویر خواسته شده دردر این صفحه متقاضی می بایست مدارک 
 باشد.الزامی میاند مشخص شده با کلمه )اجباری(بارگذاری مدارکی که جه: تو

 
 



 

 
08 

 

  

 
 

 
لی درخواست مورد ب گزینه شود که با انتخابست ثبت شود یا خیر نمایش داده میبعد از فشردن دکمه بارگذاری پیغام مبنی بر اینکه درخوا

 .خواهد گرفتنظر ثبت شده و رسید و کد رهگیری در اختیار متقاضی قرار 
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 نمونه رسید ازدواج مرد ایرانی زن ایرانی
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 درخواست ثبت طلاق
 

 ،ارت امور خارجه در خصوص هر گونه ثبت طلاقوز یبایست بر اساس قوانین اعلام شدهق میتمامی اتباع ایرانی خواهان ثبت طلا
 مدارک لازم را تهیه و اقدام به ثبت درخواست ثبت طلاق نمایند.

 اقدام نماید. ت طلاقدرخواست ثببایست از طریق لینک ضی جهت درخواست صدور شناسنامه میمتقا
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 مشخصات تکمیلی متقاضی ثبت طلاق
 

 در این صفحه  پس از تکمیل اطلاعات متقاضی ثبت طلاق وارد مرحله بعد می شوید.
 باشد.در هر مرحله الزامی می با رنگ قرمزپر کردن فیلدهای  ه:توج
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 شوید.همسر وارد مرحله بعد می در این صفحه پس از تکمیل فرم مربوط به مشخصات
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 اطلاعات درخواست

 متقاضی ثبت طلاق بر روی دکمه ثبت کلیک کرده و وارد مرحله بعد می شوید. پس از تکمیل اطلاعات درخواستِ در این صفحه
 

 
 

 
بلی درخواست  زینهگ شود که با انتخابداده میست ثبت شود یا خیر نمایش پس از کلیک بر روی دکمه ثبت پیغام مبنی بر اینکه آیا درخوا

 شوید.ده و وارد مرحله بعد میبا موفقیت ثبت ش
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 پیش نمایش و ثبت نهایی

ادر کند پس از بررسی در ک پس از اینکه درخواست با موفقیت ثبت شد، متقاضی می تواند اطلاعات ثبت شده درخواست خود را مشاهده
 ام به بارگذاری مدارک خود نماید.بعد اقد مرحلهبا کلیک بر روی دکمه  را وارد کرده و کد امنیتیمربوطه 
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 بارگذاری مدارک
  به دقت بارگذاری نماید.خواسته شده درتصویر را در این صفحه متقاضی می بایست مدارک 

 
 الزامی می باشد.اند مشخص شده با کلمه )اجباری(بارگذاری مدارکی که ه: توج
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بعد از فشردن دکمه بارگذاری پیغام مبنی بر اینکه درخواست ثبت شود یا خیر نمایش داده می شود که با انتخاب بلی درخواست مورد نظر 
 گیرد.ثبت شده و رسید و کد رهگیری در اختیار متقاضی قرار می

 

 
 

 
 
 

 یایراننمونه رسید  طلاق مرد ایرانی از زن 
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 درخواست ثبت فوت
 

مدارک  ،خارجه در خصوص هر گونه  ثبت فوت وزارت امور یبایست بر اساس قوانین اعلام شدهاتباع ایرانی خواهان ثبت فوت می تمامی
 لازم را تهیه و اقدام به ثبت درخواست ثبت فوت نمایند.

 اقدام نماید. درخواست ثبت فوتمتقاضی جهت درخواست صدور شناسنامه می بایست از طریق لینک 
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 تقاضا نامه ثبت فوت
 

 بایست توسط متقاضی تکمیل گردد.ی متوفی و مشخصات واقعه وفات و غیره میاطلاعات تکمیل در این صفحه اطلاعات هویتی،
 باشد.پذیر می درخواست ثبت فوت فقط یکبار امکانه: توج
 باشد.ر مییپذ درخواست ثبت فوت فقط بر روی پروفایل متوفی امکانه: توج
 باشد.در هر مرحله الزامی می با رنگ قرمزپر کردن فیلدهای  ه:توج
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؛ انتخاب شود (دارد گواهی فوت مقامات خارجی) یگزینه ،چنانچه در درخواست ثبت فوت در قسمت مشخصات واقعه وفاته: توج
 بایست مستندات وفات را ارائه نماید.می متقاضی
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 ؛انتخاب شود (داردن گواهی فوت مقامات خارجی)گزینه  ،ثبت فوت در قسمت مشخصات واقعه وفاتدر صورتیکه در درخواست ه: توج

 د.یاطلاعات مربوط به گواه اول و گواه دوم را تکمیل نمای
 

 
 

 اطلاعات پدر متوفی
 .پدر متوفی تکمیل میگردد در این صفحه اطلاعات هویتی

 

 
 

 اطلاعات مادر متوفی
.گرددمتوفی تکمیل می مادر هویتیدر این صفحه اطلاعات   
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 اطلاعات گواه اول
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 اطلاعات گواه دوم
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 نمایندگی ارائه خدمت

 د.یمی شوقسمت پیش نمایش و ثبت نهایی وارد نمایندگی مورد نظر را انتخاب کرده وکلیک بر روی گزینه مرحله بعد 
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 نمایش و ثبت نهاییپیش 

ادر کند پس از بررسی در ک پس از اینکه درخواست با موفقیت ثبت شد، متقاضی می تواند اطلاعات ثبت شده درخواست خود را مشاهده
 ام به بارگذاری مدارک خود نماید.بعد اقد مرحلهبا کلیک بر روی دکمه  مربوطه کد امنیتی را وارد کرده و
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ی درخواست شود که با انتخاب بلست ثبت شود یا خیر نمایش داده میه ثبت درخواست پیغام مبنی بر اینکه درخواپس از کلیک روی دکم
 مورد نظر ثبت شده و وارد مرحله بعد می شوید.
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 بارگذاری مدارک
  .کندو در انتها کد امنیتی را وارد  به دقت بارگذاری نمایدتصویر را  خواسته شده دردر این صفحه متقاضی می بایست مدارک 

 

 الزامی می باشد.اند مشخص شده با کلمه )اجباری(بارگذاری مدارکی که ه: توج
 
 

 
 

 
 

ت مورد که با انتخاب بلی درخواس ؛مبنی بر اینکه درخواست ثبت شود یا خیر نمایش داده می شود یپیغام ،بعد از فشردن دکمه بارگذاری
 گیرد.رهگیری در اختیار متقاضی قرار مینظر ثبت شده و رسید و کد 
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 نمونه رسید ثبت فوت
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 کارتابل تکمیل درخواست

انچه چن، باشدبا توجه به اینکه هر درخواست جهت تکمیل و ارسال اطلاعات به نمایندگی شامل دو مرحله ثبت و بارگذاری مدارک می
به  وده ومتقاضی درخواست مورد نظر خود را ثبت کرده باشد ولی بارگذاری مدارک را انجام نداده باشد در اینصورت درخواست ناقص ب

 شود.سمت نمایندگی ارسال نمی
 

 
 

به تکمیل درخواست و بارگذاری مدارک خود نموده و رسید  ا وارد شدن به این کارتابل اقدامدر این گونه موارد متقاضی می بایست ب
 درخواست خود را دریافت نماید.

 
 


